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Guida all’attivazione di PayPal su CommerceWebJ
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Passo 1- PayPal ti contattera per iniziare I’attivazione

Un operatore sara a tua disposizione per aiutarti ad aprire un conto Business
PayPal e a configurarlo per CommerceWeb. Cosi potrai iniziare subito ad
accettare pagamenti con PayPal sul tuo sito web.
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Passo 2 - Apri un conto Business PayPal con l'aiuto di un operatore

P Paypal Accedi

e Vai su www.paypal.it

Clicca Reqistrati @ @ %
» Seleziona il Conto Business 4

Scopri perché 169 milioni di
persone preferiscono PayPal

'PayPaI
* Inserisci il tuo indirizzo email Apr un corto Business
e clicca Continua.

» Scegli una password e compila il form con i tuoi dati: '
la password ti servira per accedere al conto PayPal. e

* Inserisci i dati aziendali.
* Inserisci i dati del titolare del conto.
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http://www.paypal.it/
https://www.paypal.com/it/signup/account

Passo 2 - Apri un conto Business PayPal con l'aiuto di un operatore

g J

*Per maggiore sicurezza, PayPal ti chiede di confermare il tuo indirizzo email. Controlla la tua casella di posta elettronica,
apri 'email di PayPal e clicca il link di conferma dell'indirizzo.

 Sarai indirizzato su una pagina PayPal dove dovrai inserire la password per confermare la tua identita.

' PayPal

Grazie per esserti registrato.

Per attivare il tuo conto, conferma il tuo indirizzo email. A tal fine, segui le istruzioni inviate
allindirizzo email

Inizia a ricevere pagamenti.

Iniziare & semplice. Scegli come accettare i pagamenti e ti aiuteremo nella configurazione.

Configura i pagamenti
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Passo 3 - Configura il tuo conto PayPal per CommerceWeb

. . P PayPal Repioso  Potatogio  Concloga Repot  Stumens + Ao 6 o e
* Entra nel tuo conto PayPal e clicca Profilo ” 1
m“ ' )}
il =

Portafoglio Ao ) Transazioni
Disponibile
0,00 EUR’
;| E
o 2 z & 8o
P PayPal repiogo Poratogio  Cromogia Repont  Strumens v Alro & oo e

+ Vai su “Strumenti vendita” e clicca Aggiorna
nella voce Accesso API.

Impostazion!
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https://www.paypal.com/webapps/customerprofile/summary.view
https://www.paypal.com/cgi-bin/customerprofileweb%3Fcmd=_profile-api-access

Passo 3 - Configura il tuo conto PayPal per CommerceWeb

. . . . . . c " Atro Or oo Esci
* Alla pagina successiva clicca Concedi autorizzazione API. PRI o oot oy S o i

Acces:

0.
.NyPal Riepllogo  Portafoglio  Cronologa  Report  Strumenti Ao O & Poflo  Esel

Inserisci accordo.paypal_api1.monetaonline.it nel campo
“‘Nome utente dell'autorizzazione a terzi” e clicca Cerca.*

Arnula
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https://www.paypal.com/it/cgi-bin/webscr%3Fcmd=_profile-api-grant-authorization

Passo 3 - Configura il tuo conto PayPal per CommerceWeb

Aggiungi nuove autorizzazioni a terzi

'Se|eZ|Ona |e AutorlzzaZIOnl come mOStratO ne”’lm maglne e Gestisci I'autorizzazione concessa a un‘applicazione di terzi per 'accesso a informazioni specifiche sul tuo conto e per operare a tuo

nome

Cl ICCa Ag g I u n g I Per maggiori informazioni sulle autorizzazioni che concedi, vedi Autorizazioni a terzi
Nome utente dell'autorizzazione aterzi | accordo.paypal_api1.monetaonline.i| | Cerca
Organizzazione SETEFI SPA
Autorizzazioni disponibili
Per maggiori informazioni, vedi Definizioni di terzi.

¥l Usare il Pagamento express per elaborare i pagamenti.
¥ Emettere rimborsi per determinate transazioni.

- Elaborare i pagamenti con carta di credito, di debito (bancomat) o prepagata eseguiti dei tuoi clienti.
%] e riscuotere le tue PayPal.

Creare e gestire i pulsanti di pagamento PayPal sul tuo sito.
CJ Ofttenere il saldo del conto PayPal
Ottenere informazioni su una singola transazione

8@

Cercare |e transazioni relative a oggetti che corrispondano a criteri specifici e mostrare i risultati

Addebitare un cliente esistente in base a una transazione precedente.
Creare e gestire pagamenti ricorrenti
O ottenere I i peri i e awiare le

Accettare o rifiutare una transazione in sospeso.

1 ®

Inviare un rimborse per qualsiasi transazione precedente.

) Awiare transazioni a pi destinatari in un unico batch

o c i i pulsanti di PayPal sul tuo sito web.
Generare report cumulativi per tutti i conti.

O usareil Pagamento express per elaborare i pagamenti PayPal da dispositivo mobile.
Autorizzare le transazioni con Universal Air Travel Plans.

Gestisci la fatturazione tramite terzi

Genera report per fatturazione ricorrente e altri ordini in sospeso.

Riscuoti pagamenti in batch

Esegui report su contestazioni e imborsi in batch.
Crea e modifica conti ed esegui report su di essi

LAggiungi| | Annulla

P PayPal Repicgs  Foraiogio  Cronckogia  Report  Strumens Ao o Oeono e

» Completati i passaggi, riceverai il seguente messaggio di conferma

Gestisci l'accesso diterzl

v autorzzazens concetsa 3 imageacas

Aopunginuowa tezo

Chisimo At Torfle Sicweza  Sviuppeton  Parther
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Passo 4 - Dai la giusta visibilita a PayPal e al tuo Business

Ora che hai completato I'attivazione, assicurati che PayPal sia ben visibile sul tuo sito. In questo modo, gli utenti abituali di
PayPal riconosceranno subito il loro metodo di pagamento preferito, e i tuoi nuovi clienti potranno usufruire di
un’esperienza d’acquisto premiante.

Sempre piu italiani scelgono PayPal

Con PayPal hai accesso ad un’ampia base di utenti, che compra tre volte di piu rispetto al resto degli acquirenti online.*
Inoltre, potrai convertire dei visitatori occasionali in acquirenti fidelizzati grazie ad un’esperienza di pagamento sicura e
lineare.

In media il 35% degli utenti PayPal fa un acquisto online solo se puo pagare conPayPal.**

*Studio commissionato da PayPal.it a IPSOS srl “Italiani e pagamenti online: una questione di fiducia”.

Campione: 1007 utenti eBay che usano PayPal, 895 utenti eBay che non usano PayPal, 315 né utenti eBay né utilizzatori di PayPal. Marzo 2006.
** Northstar Research Partners 2009 & 2010. Risultati su 13 grandi retailer online ltaliani su 5,646 acquirenti. | risultati individuali per retailer
possono variare da un massimo del 47% ad un minimo del 19%
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Passo 4 - Dai la giusta visibilita a PayPal e al tuo Business

2 semplici linee guida
Assicurati di rispettare 2 semplici linee guida per sfruttare al massimo le possibilita offerte da PayPal.

1. Dai la giusta visibilita a PayPal

Ti consigliamo di inserire il logo PayPal:
* sulla tua home page
* nella pagina di descrizione del prodotto

Visita il Centro logo online e scegli le immagini piu adatte alla

grafica e allo spazio disponibile nel tuo negozio online. B i i) o g g et
PayPal I
Che cos'e PayPal?

2. Spiega che cos’e PayPal

Per chiarezza nei confronti dei tuoi clienti, ti consigliamo di inserire un

breve testo descrittivo che spieghi che cos’é PayPal. e i b S 3 s i el

Puoi farlo nella pagina dedicata ai metodi di pagamento accettati sul

« Con PayPal, puoi effettuare comodamente acquisti e
pacamenti salvando le tue informazioni.

sito con un link a una pagina esplicativa o ad una finestra a pop-up.
In tutti i casi va previsto un link (https://www.paypal.com/it/cgi-bin/
webscr?cmd=xpt/Marketing/popup/OLCWhatlsPayPal-outside) che
punti alla registrazione su PayPal, per creare un conto o0 comunque
per permettere all’'utente di ottenere maggioriinformazioni.
Ricordiamo che i loghi presenti in Centro logo online sono
comprensivi del suddetto link.

PayPal COMMERCE


https://www.paypal.com/it/webapps/mpp/logo-center
http://www.paypal.com/it/cgi-bin/
http://www.paypal.com/it/cgi-bin/
https://www.paypal.com/it/webapps/mpp/logo-center
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PayPal

Mercury Payment Services Nexi Group
Corso Sempione, 55

20145, Milano, ltalia

Tel: 800 825 099
Email: accordo.paypal@mercurypayments.it

PayPal (Europe) S.ar.l. & Cie, S.C.A.
22-24 Boulevard Royal

L-2449, Lussemburgo

Tel. : 800 124 797

(numero gratuito per le chiamate darete
fissa)

Email: assistenza@paypal.it

COMMERCE


http://mercurypayments.it
http://paypal.it

